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Conseil en Ressources Humaines




▀Objectifs :
Connaître les rôles réciproques des IRP

Comprendre les jeux de rôle
Fixer une stratégie
Se préparer à la négociation
▀Public :

Dirigeant d’entreprise ou d’établissement

Responsable RH ou relations sociales
▀Prérequis :

Pas de prérequis 

▀Les plus:

Plusieurs simulations
Partage d’expériences

Outils d’analyse



Renseignements & inscriptions :

06 47 49 87 13
vm@aurhom.com
nd@aurhom.com
www.aurhom.com

« La suprême récompense du travail n’est pas ce qu’il nous permet de gagner mais ce qu’il nous permet de devenir » 
(John RUSKIN)


Les relations sociales est une face essentielle du management de l’entreprise au même titre que l’animation commercial ou la gestion. AurHom vous propose de comprendre votre paysage social et d’analyser les objectifs de tous les acteurs, de choisir une stratégie et de mettre en application via des outils et des techniques simples.








2 jours





Intra-entreprise


2 400 € HT





Salle et frais pris en charge par l’entreprise.


FRANCE


DOM TOM





Inter-entreprise


845 € HT





Déjeuner compris


PARIS


RENNES


LYON 





Manager les relations sociales


Stratégie des acteurs et techniques d’animation








Les instances représentatives


Inventaire des instances


Relation avec les autres IRP 


La représentativité syndicale


Les centrales et leur position


Responsabilité des élus





La carte du paysage social de l’entreprise


Les acteurs/leaders


L’encadrement


Les voies du leadership 


L’absence de leader


Le jeu des attentes réciproques


La stratégie syndicale


Les alliés


Les thèmes et lieux





Etablir sa stratégie et négocier


Mon management des RS


Quelle stratégie ?


Les principes d’une négociation


Décrypter vos interlocuteurs


Training à la négociation


Typologie des revendications


Maitriser les jeux de rôle


Signaux et alertes





Animer la réunion de CSE et gérer les situations exceptionnelles


Quel rôle pour un  CSE ?


Culture d’entreprise et style d’animation


Participants à la réunion


Préparation de la réunion


Maîtriser le déroulement


Modalités de la consultation


Questions écrites et imprévues


Le refus d’avis et la stratégie de la chaise vide


Suspension de séance


Délit d’entrave et le droit d’alerte


Maîtriser les jeux de rôles


Organiser physiquement la réunion 
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